
FORMULAIRE DE GESTION

DES INCIDENTS & RÉCLAMATIONS
Nom :

Prénom :

Courriel :

Tél :

Formation suivie :

Dates de formation :

Lire notre politique concernant les données personnelles et de conditions d'utilisation (CGU).
  "J'ai lu et accepte la politique de confidentialité et les conditions générales d'utilisation de ce site"

Lire notre politique de conditions de vente (CGV).
  "J'ai lu et accepte la politique de conditions de vente du site"

Lire nos modalités de traitement des réclamations.
  "J'ai lu et accepte vos modalités de traitement des réclamations"

La prise de contact à déjà été établie pour ce problème ?   Non   Oui

Objet de votre réclamation :

Description de votre problème :
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